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re-FAST 4WIN   LEISTUNGSBESCHREIBUNG 
 
 

 
Mit re-FAST 4WIN hat ein Reprografiebetrieb die Möglichkeit einen immer enger werdenden Markt 
abrechnungstechnisch schnell und sicher in den Griff zu bekommen. Aus der Erfahrung von über 200 Installationen 
entstand ein neues Abrechnungssystem mit moderner grafischer Anwenderoberfläche. 
 
re-FAST 4WIN  ist ohne Einführungsaufwand rasch produktiv einsatzbereit. Sie erfassen lediglich Ihren 
Kundenstamm, vervollständigen die bereits installierten Preislisten und schon ist re-FAST 4WIN  für die Eingabe von 
Projekten und deren Bestellscheinen einsatzbereit.  
 
Die Preislistenverwaltung ist im Bereich der Reprografie-Software einmalig. Aus einer Hauptpreisliste kann in 
sekundenschnelle eine kunden- bzw. projektbezogene Preisliste generiert werden. Dieser neu entstandenen Preisliste 
können neben anderen Preisen, Mengen- oder Formatstaffeln auch völlig andere Berechnungsarten zugeordnet 
werden. Auch bei einer hohen Anzahl von individuellen kunden- oder projektbezogenen  Preisvereinbarungen 
unterstützt re-FAST 4WIN  Sie dabei, dass Sie die Übersicht nicht verlieren. Ein Preislistenerhöhungs-Modul hilft 
Ihnen, Ihre Preise den sich schnell ändernden Marktgegebenheiten anzupassen. 
 
Die Definition eines Projektes (Objekts bzw. Auftrags) in re-FAST 4WIN  ist einfach und doch variabel. Ist der 
Auftraggeber mit dem Rechungsempfänger identisch, so ist mit der Auswahl des Auftraggebers und wenn gewünscht, 
der Erfassung von Projektnummer und/oder -bezeichnung (Objekt), die Neuanlage eines Projektes abgeschlossen. Alle 
anderen Einstellungen werden aus den von Ihnen einmalig festgelegten Voreinstellungen übernommen. Natürlich 
kann einem Projekt zusätzlich ein anderer Lieferschein- und/oder Rechnungsempfänger sowie ein bestimmter 
Vertreter bzw. Provisionsempfänger zugeordnet werden. 
 
Mit re-FAST 4WIN   kommen Sie schneller an Ihr Geld. Per Knopfdruck wird sofort nach Abschluss der Liefer- bzw. 
Bestellscheinerfassung  eine Sofortrechnung erstellt. Wünscht Ihr Kunde eine Monats- bzw. Sammelrechnung wird 
dies, einmal bei den Kunden- bzw. Projektstammdaten eingestellt, automatisch berücksichtigt. Über die erstellten 
Zahlscheine je Rechnung erleichtern Sie Ihren Kunden das bargeldlose Überweisen Ihrer Forderungen. Die 
Rechnungen (Debitor-Sollstellungen) können über eine Schnittstelle direkt in Ihr FIBU-System übernommen werden. 
Eine Überwachung der Zahlungseingänge erfolgt automatisch und an säumige Zahler wird sofort eine Mahnung 
erstellt. 
 
re-FAST 4WIN   bietet Ihnen umfangreiche Managementinformationen. Nicht nur, dass Sie zu jedem Zeitpunkt eines 
Tages erfahren können was aktuell an Liefer- bzw. Bestellscheinposition  erfasst wurde, Sie erfahren über eine 
Materialverbrauchs-Statistik auch, wie viel qm Kopien oder Plots zu welchem qm Preis in einem Monat in Ihrer 
Firma verarbeitet wurden. Stehen Preisverhandlungen mit einem Auftraggeber an, die Auftraggeber-Umsatz-Statistik 
gibt Ihnen Entscheidungs- und Argumentationshilfen. Möchten Sie eine individuelle Auswertung, erstellen Sie diese 
per SQL-Abfrage-Designer einfach selbst. 
 
re-FAST 4WIN   ist offen für alle gängigen SQL-Datenbanken wie z. Bsp. den Microsoft SQL-Server. 
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re-FAST 4WIN  übernimmt folgende Arbeitsgebiete: 
 
 
Adress- und Kundendatenverwaltung 
• Adressdaten, (Kunden, Lieferanten, Vertreter, Filialen, Werbe- oder Mitarbeiteradressen) 
• Ansprechpartner 
• Kundendaten (Bonität, Zahlungszieltext und -tage, Barzahler, Sofort- oder Monatsrechnung) 
• Umsatz- und/oder Erlösgruppen- und/oder Preislisten- und/oder Artikel - bezogene 

Rabattvereinbarungen 
• Kundenbezogene Preislisten und/oder Artikelpreise 
• Zusatzinformationen (elektronische Karteikarte) 
• Direkter E-Mail Versand  
• Verschiedene Adresslisten und Statistiken 
• Übernahme Kundendaten von/nach MS-Outlook (Optional) 
 
 
Preislisten- und Artikelverwaltung 
• Unbeschränkte Anzahl von Haupt- und Kundenpreislisten  
• Preispositionsdaten (Leistungsarten, Artikel) 
• Festlegung der Preisfindung (nach Einzelpreis; Quadratmeter bzw. DIN-Formaten;  Kopien-, 

Vorlagen-, Format- oder Gesamtauflagenstaffel)  
• 999 Produkt-Erlösgruppen 
• Ausdruck der Preislisten 
• Übernahme von Preistabellen aus MS-EXCEL 
 
 
Projekt- bzw. Auftragsverwaltung 
• Festlegung von Auftraggeber,  Lieferschein-, Rechnungs- , Provisionsempfänger und Vertreter. 
• Umsatz- und/oder Erlösgruppen- und/oder Preislisten- und/oder Artikel - bezogene 

Rabattvereinbarungen je Projekt 
• Projektbezogene Preislisten und/oder Artikelpreise 
• Festlegung Sofort-, Tages-,  Monats- oder Sammelrechnung 
• Projektbezogene Zusatzinformationen 
• Bestellscheinerfassung mit automatischer Preisberechnung  

- auf Basis der festgelegten oder der individuell zugeordneten  
  Kunden-  und/oder Projektpreislisten  
- unter Berücksichtigung der individuellen kunden- und/oder 
  projektbezogenen Rabattvereinbarungen 

• Erstellung von Arbeitsbegleit- und Lieferscheinen 
• Nachträgliches Kopieren und Verschieben von Bestellschein-, Lieferschein- und 

Rechnungspositionen 
• Listen über offene und erledigte Projekte 
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Fakturierung 
• Erstellung von Sofort-, Tages-, Monats- oder Sammelrechnungen mit Zwischensummen nach 

Projekten, mit/ohne einer Zusammenstellung nach Projekten und Bonusgutschriften nach 
Produkt-Erlösgruppen 

• Individuell einstellbare Lieferschein- Rechnungsformulare 
• Zahlscheine 
 
 
Managementinformationen, Statistiken 
• Tagesumsatz-Statistik 
• Erlösgruppen-Statistik 
• Kundenumsatz-Statistik 
• Materialverbrauchs-Statistik 
• Auftraggeber-Projekt-Statistik 
• Vertreter-Statistik 
• Filial-Statistik 
 
 
Finanzbuchhaltung 
• Offene Postenverwaltung,  Mahnungen  
• Schnittstelle für den Einsatz einer marktüblichen Finanzbuchhaltung (z.B. DATEV) 

(Übergabe der Debitor-Sollstellung) 
 
Schnittstellen zu 
• Textverarbeitunsystemen (Serienbriefe) MS-WORD usw. (Optional) 
• DTP-Systemen (Preislistengestaltung) MS-EXCEL usw. (Optional) 
• E-Mail Servern (Optional) 
• MS-Outlook (Optional) 
• XML Schnittstellen (Optional) 
• ReproManager von PlanCom (Optional) 
• ReproDesk von Océ (Optional) 
• TG-Plot von TG-Soft (Optional) 
 
 
MS-WORD, MS-EXCEL,  MS-OUTLOOK sind eingetragene Warenzeichen von Microsoft Corporation USA und anderen Ländern 
 
 
re-FAST 4WIN  ist in ein Grund- und in einzelne Leistungs-Module gegliedert.  
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re-FAST 4WIN  Systemanvorderungen:  
• Pentium 4 Prozessor oder besser 
• Mindestens 512 MB RAM (1024 MB empfohlen) 
• 1 GB freier Festplattenspeicher 
• VGA-kompatibler Monitor, Auflösung ab 1024 * 768 Pixel 
• CD-ROM-Laufwerk 
 
re-FAST 4WIN   ist unter den folgenden Betriebsystemen einsetzbar: 
 
WINDOWS 2000 / WINDOWS XP,   
 
WINDOWS 2000/XP sind eingetragene Warenzeichen von Microsoft Corporation USA und anderen Ländern 
 
Wir empfehlen  WINDOWS XP  als re-FAST 4WIN   Betriebsystem. 
 
 
Aktueller Stand der re-FAST  Installationen:    - DEUTSCHLAND 204 

      - SCHWEIZ  3 
 
• reprozentrum marquardt, Darmstadt • ReproPlan-Papyrus Gruppe • Fa. Hohnholt, Bremen • LPS, Hannover • Fa. Wegmann, Duisburg • 
Fa. Föhrenbach, Mannheim • Fa. Harth, Mainz  • Fa. Engelbert, Saarbrücken • Fa. Zimmermann, Eisenhüttenstadt • reprogress Zickler, 
Dresden • Grimm Reprografische Betriebe, Berlin • Copier-Service, Heidelberg • Lichtpauserei Kruse, Stralsund • Licht & Fotopauserei 
Spandau, Berlin • Lichtpauserei Kruska, Köln • CAD Plot+Reprotechnik, Mannheim • Lister Copy, Hannover • Fa. Scharlau, Hamburg • 
Copy-Shop Döring, Magdeburg • Fa. Meyer, Halle • Lichtpauserei Schillinger, Ettlingen • Lichtpauserei Huck, Karlsruhe • Fa. Bayrich,  
Braunschweig • Reprotechnik Ruhr, Oberhausen • Lichtpause 1, Darmstadt • Maisenhälder, Karlsruhe • Fa. Bitterlich, Dresden • 
Plantechnik Repro PTK, Koblenz • Repuro Hellman & Müller, Siegen • Rerpro Ringel Berlin • eurografix Berlin • alpha Copy- u. 
Reproservice Berlin • Lichtpauserei Bergmann Berlin • Reprozentrum Rosenberger Bielefeld • Repro-Zentrum Chemnitz • Die Lichtpause, 
Dresden • Lacerda Lichtpauserei, Filderstadt • Repro Eichler Köln • SCHRAMM GmbH Aschaffenburg • Reproprofie Erfurt • Repro 
Weber, Bonn • Repro Bongartz, Köln • LIKO, Hamburg • Repro Spieß, Dortmund• Reprokurier Sandmüller, Göttingen  • HRD, Hannover 
• CKS, Hamburg • KD-Medientechnik,  Leipzig • Kopier Point Seydel, Weinheim • Repro Richter, Wiesbaden • Point of Color, Köln • RISI 
Schweiz • Reprografie Siegfried Ick, Essen • Reproteam Ihrenberger, Essen  
 
Weitere Referenzen auf Anfrage. 
 
Hersteller und Vertrieb:  
  

PLANCOM DATENSYSTEME GMBH 
Jürnweg 26 

26125 Wiefelstede 
 

Tel.:  0049 (0)441 / 77007-0 
Fax.:  0049 (0)441 / 77007-79 

 
E-Mail: email@plancom.de 

Internet: http://www.plancom.de 
  
Für die Anwendungsunterstützung bieten wir einen HOTLINE SERVICE an.  
 
Über unsere InternetMeeting (FastViewer) bzw. FTP-Server sind wir innerhalb weniger Minuten ‚ONLINE’ bei 
Ihnen. 

mailto:email@plancom.de
http://www.plancom.de
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Preisliste: 

 
re-FAST 4WIN   Standardpakete:     (Gültig ab 01.07.2007) 

  

Adressverwaltung 
 

• Adressdaten, (Kunden, Lieferanten, Vertreter, Filialen, Werbe-oder Mitarbeiteradressen) 
• Kundendaten (Bonität, Zahlungszieltext und -tage, Barzahler, Sofort- oder Monatstrechnung) 
• Umsatz- und/oder Erlösgruppen- und/oder Preislisten- und/oder Artikel- bezogene 

Rabattvereinbarungen 
• Kundenbezogene Preislisten und/oder Artikelpreise 
• Zusatzinformationen (elektronische Karteikarte) 
. 

Preislistenverwaltung • Haupt- und Kundenpreislisten 
• Preispositionsdaten (Leistungsarten, Artikel) 
• Festlegung der Preisfindung (nach Einzelpreis; Quadratmeter bzw. DIN-Formaten;  Kopien-, 

Vorlagen-, Format- oder Gesamtauflagenstaffel)  
• 999 Produkt-Erlösgruppen 
• Ausdruck der Preislisten 
 

Projektverwaltung • Festlegung von Auftraggeber,  Lieferschein-, Rechnungsempfänger 
• Umsatz- und/oder Erlösgruppen- und/oder Preislisten- und/oder Artikel- bezogene 

Rabattvereinbarungen je Projekt 
• Projektbezogene Preislisten und/oder Artikelpreise 
• Festlegung Sofort-, Tages-,  Monats- oder Sammelrechnung 
• Projektbezogene Zusatzinformationen 
• Bestellscheinerfassung mit automatischer Preisberechnung  

- auf Basis der festgelegten oder der individuell zugeordneten Kunden und/oder Projektpreislisten  
- unter Berücksichtigung der individuellen kunden- und/oder projektbezogenen 
  Rabattvereinbarungen 

• Erstellung von Arbeitsbegleit- und Lieferscheinen 
• Nachträgliches kopieren und verschieben von Bestell-, Lieferscheinpositionen 
• Listen über offene und erledigte Projekte 
 

Fakturierung • Erstellung von Sofort-, Tages-, Monats- oder Sammelrechnungen, Mahnungen 
• Individueller WINDOWS Lieferschein- und Rechnungsformular Designer 

Statistik • Erstellung von Tages-, Erlösgruppen- und Kundenumsatzstatistik  

  
 

 

Einplatz-Version 
 

Mehrplatz-Version 2 
 (Netzwerk) 

• re-FAST 4WIN  LIGHT 250 

wie oben beschrieben jedoch auf maximal 250 Kunden, 
250 Projekte und 250 Artikel begrenzt 

€ 1590,-- 
€ 47,-- 1 

   
• re-FAST 4WIN  Standard 

wie oben beschrieben 
€ 3400,-- 

€ 97,-- 1 
 

€ 4700,-- 
€ 136,-- 1 

 
   
• re-FAST 4WIN  Komfort  

Standard-Version plus: Bonus-, Provisionsabrechnung, 
Materialverbrauchs-Statistik, Automatische Preislistengenerierung 

€ 4400,-- 
€ 127,-- 1 

 
 

€ 6700,-- 
€ 186,-- 1 

 
 

   
• re-FAST 4WIN  Professional 

Komfort-Version plus: Projekt-Statistik, Filial- und Vertreter-
Statistik, Überweisungsträger, Formular und Listgenerator, FIBU 
Schnittstelle und FIBU Buchungsmodul 

€ 6400,-- 
€ 177,-- 1 

 
 

€ 9700,-- 
€ 269,-- 1 

 
 

 

              
 

1 Preise sind Softwarenutzungsgebühren je Monat inklusive Updates und Hotline,  
  bei einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten. Ohne Laufzeitbindung + 30 % Aufschlag. 
 

2  Bei allen Mehrplatz-Versionen ist zusätzlich das Modul Passwort- und Zugriffsberechtigung für 10 Benutzer inklusive. Die 
Mehrrplatzversion unterstützt eine Datenbank und mehrere Eingabeplätze für einen Mandanten an einem Standort. 
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re-FAST 4WIN Zusatzmodule:        (Gültig ab 01.07.2007) 
 
 
Kundenbetreuungs-Modul (CRM)   
Integriertes  Kundenbetreuungssystem (CRM) mit Ansprechpartner, 
Kundenhistorie, Kundenstatistik, Angebots-, Besuchsberichts-, 
Terminverwaltung, Wiedervorlage, Mailing. 

  
 
 

1 Anwender                                                                                            € 720,-- 
ab 4 Anwender                                                                                      je 
Anwender 

€ 615,-- 

ab 7 Anwender                                                                                      je 
Anwender 

€ 435,-- 

ab 10 Anwender                                                                                    je 
Anwender 

€ auf Anfrage 

   
Boten-Modul € 1200,-- 

34,-- 1 
Disposition von Botenaufträge. Tourenplanung.   
   
Abgleich-Modul € 1800,-- 

52,-- 1 
Übernahme von Projekt- und Kunden-, Preislistendaten aus einer nicht im 
Netzwerk verbundenen re-FAST 4WIN  Einplatz-Version. 

  

   
   
KASSEN-Modul € 800,-- 

24,-- 1 
Barabrechnungen an der Verkaufstheke mit Tageseinnahmen, Kassenbuch   
   
Lagerbestandsverwaltung (Lagerverwaltungsmodul) € 1200,-- 

33,-- 1 
Führen der Lagerbestände, automatisches buchen der Abgänge, manuelles 
buchen der Zugänge, Lagerbestands- und Lagerbewegungslisten. 

  

   
Automatische Übergabe an FIBU-Standard-Schnittstelle € 450,-- 

13,-- 1 
Erstellen einer (z.B. DATEV-kompatiblen) Datei mit den Rechnungsumsätzen zur Weiterverarbeitung in 
Finanzbuchhaltungs-Programmen oder zur Weitergabe an den Steuerberater. 

  
   
Übernahme der Kundendaten von re-FAST 4WIN  nach DATEV € 250,-- 

7,-- 1 
Durch die Übernahme der Kundendaten von re-FAST 4WIN  nach DATEV müssen Neukunden oder 
Änderungen bei den Kundenstammdaten in der DATEV-Verwaltung nicht nochmal erfaßt werden. 

  

   
OpenPlot Schnittstelle zu ReproManager von PlanCom   
Einplatz-Version € 2000,-- 

59,-- 1 
Mehrplatz-Version € 2700,-- 

82,-- 1 
   
Schnittstelle zu ReproDesk von Océ   

Einplatz-Version € 2000,-- 
59,-- 1 

Mehrplatz-Version € 2700,-- 
82,-- 1 

   
1 Preise sind Softwarenutzungsgebühren je Monat inklusive  
  Updates und Hotline, bei einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten.  
  Ohne Laufzeitbindung + 30 % Aufschlag. 
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re-FAST 4WIN Zusatzmodule:       (Gültig ab 01.07.2007) 
 
 
Wiedervorlage Modul € 

 
250,-- 

8,-- 1 
Wiedervorlagen anlegen direkt aus Kundenstamm und Projektstamm. 
Freie Wiedervorlagen. 
Wiedervorlage nach Kundenumsatzprüfung. 

  

   
Word-Vorlagen für re-FAST 4WIN  € 100,-- 

3,-- 1 
   
   
Outlook Schnittstelle € 250,-- 

8,-- 1 
   
   
SQL Server Modul € 2200,-- 

66,-- 1 
   
   
Individuelle Listen € 300,-- 

9,-- 1 
   
   
Automatische Gutschrift € 400,-- 

12,-- 1 
   
   
PDF-Modul € 250,-- 

8,-- 1 
   
   
   
   
   
   
1 Preise sind Softwarenutzungsgebühren je Monat inklusive  
  Updates und Hotline, bei einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten.  
  Ohne Laufzeitbindung + 30 % Aufschlag. 
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Installation, Einarbeitung und Unterstützung    
1 Tag (max. 8 Std.) vor Ort, Pauschalpreis inkl. Anreise € 1250,-- 
1/2 Tag (max. 4 Std.) vor Ort, Pauschalpreis inkl. Anreise € 800,-- 
   
   
   
Gerne leisten wir Ihnen telefonische Beratung und Unterstützung vor Ort, 
allerdings hält uns dies von der Programmpflege ab. Bitte haben Sie Verständnis 
für die Berechnung einer Kostenbeteiligung Pauschal oder je Zeiteinheit. 
(Zeiteinheit= kleinste abrechenbare Einheit = 15 Minuten). 

  

   
   
Telefonunterstützung je Zeiteinheit € 30,-- 
Täglich innerhalb der normalen Arbeitszeiten   
   
   
Organisationsberatung je Zeiteinheit € 30,-- 
Telefonisch oder direkt in Ihrem Betrieb profitieren Sie von unseren 
Erfahrungen 

  

   
   
Änderungswünsche je Zeiteinheit € 30,-- 
Erstellen von Druckmasken, neue Berechnungsarten, ergänzende Module   
   
   
Fahrtkosten (PKW) je Kilometer € 0,50 
Fahrzeit  je Zeiteinheit € 10,-- 
Reisekosten (Bahn, Flug, Übernachtung)  gegen Aufwand 
   
   
 

Die Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen MwSt. 
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re-FAST 4win Modul Übersicht 
 
 

 

re-FAST 4win

Kundenbetreungs-Modul
(CRM)

Mailings, Angebote
Aufträge/Projekte

Vertreterverwaltung
Besuchsberichte
 Wiedervorlagen

Kundenstatistiken
Termine, eMails

Preislisten,
Kundenpreislisten,

Preisanfragen

SQL
Datenbank

SQL
Abfragen

Kassen-
Modul

Tages-,
Monats-,
Kunden-,
Projekt-;
Artikel-
Filial-

Statistiken

Grafische
Aus-

wertungen

Rechnungskopien,
Zahlungserinnerungen,
Projektinformationen

Boten-
Management

Mandanten-
Modul

Offene
Posten

Mahnung

BANK
Abbuchungs

aufträge

FIBU-
Schnittstelle

Rechnungs-
archiv

Formular-Designer
Statistikabfrage-Designer

Vertreter-
Modul

Waren-
wirtschafts-

Modul

Filialen-
Modul

KUNDE

POS
EC Karten-

zahlung

Bank
Zahlungs-

system

Internet
Fax

eMail

MS-Word
MS-Excel

MS-Outlook
eMAIL

Internet

PLOT-
Management

Modul

PlanCom
OpenPlot
Schnitt-
stelle

OCÉ
Repordesk

Schnitt-
stelle

 


